GREENOR - FAQ Deutschland und Osterreich
(Vertrieb und Technik)

Wodurch unterscheidet sich GREENOR von einem herkémmlichen Geblasekonvektor?

GREENOR arbeitet mit einer auBergewthnlich geringen Luftaustrittsgeschwindigkeit. Dadurch werden
Zugerscheinungen deutlich reduziert und der Gerduschpegel erheblich gesenkt. Herkdmmliche Geblidsekonvektoren
arbeiten hiufig mit hohen Luftvolumenstrémen; GREENOR setzt dagegen auf Komfort, Akustik und architektonische
Integration.

Ist GREENOR wirklich leise?
Ja. Je nach Betriebszustand kann der Schallpegel in 1 m Abstand bis auf 14,8 dB(A) sinken. Diese Leistung wird vor allem
durch das Konzept der sehr geringen Luftgeschwindigkeit ermdglicht.

Spiire ich einen Luftstrom?
GREENOR vermeidet einen direkten Luftstrom. Die Luft wird sanft entlang der Geriteoberfliche verteilt. Dadurch
entsteht eine Stromung dhnlich einer natiirlichen Konvektion, und Zugerscheinungen werden deutlich reduziert.

Kann GREENOR heizen und kiihlen?

Ja. GREENOR wird an ein wassergefiihrtes System angeschlossen und kann sowohl im Heiz- als auch im Kiihlbetrieb
arbeiten. Es eignet sich besonders fiir Warmepumpen und Niedertemperaturanlagen.

Ist GREENOR mit Warmepumpen kompatibel?
Ja. GREENOR wurde speziell fiir den effizienten Betrieb mit Luft/Wasser-Warmepumpen - insbesondere reversiblen
Modellen - sowie mit wassergefiihrten Niedertemperatursystemen entwickelt.

Ist die Installation aufwendig?

GREENOR wird wie ein wandmontiertes wassergefiihrtes Endgerét installiert. Die wesentlichen Komponenten, darunter
das 3-Wege-Ventil und der Transformator, sind integriert und vereinfachen die hydraulischen und elektrischen
Anschliisse.

Warum arbeiten die internen Komponenten mit 24 V?
Die internen Komponenten arbeiten mit 24 V, um Sicherheit und Kompatibilitdt mit {iblichen Heizungs- und

Klimaregelungen zu gewéhrleisten. Die européische Ausfiihrung verfiigt {iber einen integrierten Transformator 230 V /
24 V.

Welche Wartung ist erforderlich?

GREENOR ist mit waschbaren Filtern ausgestattet und ermdéglicht einen einfachen Zugang zu den wartungsrelevanten
Komponenten. Der Betrieb mit geringem Luftvolumenstrom trégt zudem dazu bei, die Staubablagerung gegentiber vielen
konventionellen Systemen zu begrenzen.

Wie wird das Kondensat abgefiihrt?
Das Gerat verfiigt iiber eine integrierte Kondensatwanne mit Ablauf im freien Gefélle. Falls die Einbausituation dies
erfordert, kann eine Kondensatpumpe erginzt werden.



Kann GREENOR einen herkémmlichen Geblasekonvektor ersetzen?

Ja, in vielen Wohn- und Hotelanwendungen, sofern das Gerét fachgerecht dimensioniert wird. GREENOR ist besonders
fiir Rdume geeignet, in denen niedrige Schallpegel, Komfort und die Vermeidung eines direkten Luftstroms entscheidend
sind.

Kann GREENOR individuell gestaltet werden?
Ja. GREENOR ist mit zahlreichen Oberflichen und dekorativen Fronten erhiltlich und lasst sich dadurch in hochwertige
Innenrdume und individuelle Architekturprojekte integrieren.

Wie ist die Konformitit fiir eine Installation in Deutschland oder Osterreich geregelt?

GREENOR ist fiir den europaischen Markt konzipiert und wird mit der entsprechenden technischen und
Konformitdtsdokumentation geliefert. Die Gesamtanlage muss durch einen qualifizierten Fachbetrieb unter Beachtung
der in Deutschland bzw. Osterreich geltenden Vorschriften geplant und ausgefiihrt werden.
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